
①看護師の人員確保
②介護職員処遇交付金制度の見直し（対象職員の拡大）と交付金の継続
③入所待機者の解消―施設整備の必要性と補助

〈　背　景　〉
　平成 21 年度介護報酬改定において、介護従事者等（看護師・介護福祉士）の配置加算と専
門性を問われるようになった。

〈　理　由　〉
　事業運営を行う上で看護師・介護士等の資格取得者の募集を行っても、良い人材を確保する
ことが困難であった為に、現に勤務している法人の従業員の質の向上と資格取得者の増員を考
え研修体制の再構築と、賃金規程等の見直しを図った。

山形県鶴岡市美原町 4 － 40　／　（0235）－ 25 － 2881

http://ikkoukai.or.jp/　／　zimukyoku@ikkoukai.or.jp

106 名（非常勤含む）

高齢者が自分らしい生活を安心して暮らせる介護サービス
　～住み続けたくなる生活のために～

高齢者が　自分らしく生活するために
　　　　　思いやりに溢れた温かい心で
　　　　　必要な支えを必要な時に提供し
　　　　　安心される介護を目指します

特別養護老人ホーム　　（76 名）1 ヵ所
ショートステイ　　　　（16 名）併設
デイサービスセンター　（35 名）併設　月～土曜日
　　　　〃　　　　　　（25 名）併設　日曜日
ホームヘルパーセンター　　　　　1 ヵ所
居宅介護支援センター　　　　　　2 ヵ所
在宅介護支援センター　　　　　　1 ヵ所
小規模多機能型居宅介護事業所　　1 ヵ所

①社会福祉事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　599,070,500 円
②公益事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　532,084 円
③収益事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　0 円
合計　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　599,602,584 円

住所／ＴＥＬ

経営理念

事業内容
及び定員

従業員数
（法人全体）

当面する経営
課題

ＵＲＬ／Ｅ-mail

収入
（法人全体）

平成21年度決算

発表する取組
みに着手した
理由、背景

社会福祉法人　一幸会

人材育成と資格取得者の確保
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平成 18 年度のマイナス介護報酬において、就労意識の停滞が感じられたが、研修を充実する
ことにより、福祉施設従業員としての職業倫理観が養われ、また公平なる人事評価によって人
材育成をおこない従業員の就労意識にも変化が出て、種々の業務や研修に、積極的に参加し資
格取得へ向けて励んでいる。

臨時従業員から正規従業員への登用　　　　18 年度～ 21 年度まで 9 名の登用
　　　　　　　：　　　　　　　　　　　　22 年度課長推薦　　　3 名
育児退職者の再雇用 20 年 4 月　1 名　　　  22 年度再雇用　　　　1 名
社会福祉主事の取得者　　　　　　　　　　　　　　　　　　毎年 4 名程度
認知症実践研修 ･ リーダー研修・管理者研修実施　　　　　　毎年 4 名程度
介護福祉士指導者養成者研修　　　　　　　　　　　　　　　毎年 2 名程度
22 年度社会福祉士指導者養成研修　　　　　　　　　　　　　　   1 名予定
21 年度介護福祉士資格取得者　　　　　　　　　　　　4 名　　22 年度受験者 6 名
22 年度一幸会介護支援専門員研修受講者　　　　　　　12 名　　22 年度受験者 14 名
21 年度准看護師から看護師資格取得者　　　　　　　　1 名
21 年度パート介護員から准看護師取得者　　　　　　　1 名
22 年度准看護師から看護師通信教育受講者　　　　　　1 名
22 年度衛生管理者２種取得　　　　　　　　　　　　　2 名
21 年度日本人事管理協会主催 JST 基本コース受講者　　1 名　
22 年度　　　　　：　　　　　　 受講者　　　1 名

平成 22 年度 10 月現在の有資格者

　　　　　　　有資格者全従業員数の 85.4％

看護師 准看護師 介護支援専門員 社会福祉士 介護福祉士 社会福祉主事
４ 5 26 ４ 50 35

発表する取組
みの現時点で
の効果
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人材育成と資格取得者の確保
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一幸会理念

高齢者が自分らしい生活を

安心して暮らせる介護サービス

～住み続けたくなる生活のために～

高齢者が、自分らしく生活するために

思いやりに溢れた温かい心で

必要な支えを必要な時に提供し

安心される介護を目指します。

一幸会基本方針

１.高齢者の生活向上の事業経営

２.地域社会に関わる事業経営

３.人を育てる事業経営
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一幸会研修

一幸会研修委員会 ５名

一幸会研修規程 平成１８年度制定

研修体系図

研修体��

新人従業員ＯＪＴ

個人研修（学習）計画シート個人研修（学習）計画シート

職

Ｏ
Ｊ
Ｔ

新採用従業員基礎研修 （フォローアップ研修含む）

社会福祉基礎研修（初級従業員）

研

修

体

系

職

場

研

修

基礎研修
中級従業員研修

役職従業員研修

集
合

褥瘡対策に関する研修
修 合

研
修 感染症及び食中毒予防及び蔓延防止の研修

特別研修
事故発生防止・リスクマネジメント

看取り介護に関する研修看取り介護に関する研修

認知症ケアに関する研修

排泄ケアに関する研修

非常災害、救急救命（心肺蘇生）に関する研修

口腔ケアに関する研修

ケアプラン・ケアマネジメントに関する研修

リハビリテーションに関する研修

身体拘束に関する研修

高齢者の尊厳保持、虐待防止に関する研修

コンプライアンスに関する研修

事業所別による研修
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派

高齢者福祉種別新任研修

山形県主催の研修会
社会福祉施設ケアリーダー研修派

遣

研

修

山形県主催の研修会
社会福祉施設ケアリ ダ 研修

社会福祉施設看護師研修

栄養士・調理担当者研修

研

主任ホームヘルパー研修

スーパーバイザー養成研修

介護支援専門員現任研修研

修

体

系

介護支援専門員現任研修

その他の専門研修

加入組織による研修
経営者講座・労務管理講座・人事管理講座等

加入組織による研修
経営者講座 労務管理講座 人事管理講座等

指導指針会計講習・広報講習会・生活相談員研修等

その他
視察研修

その他の研修

自
資格取得（更新含む）

主

研

修

通信教育

外部セミナー

自主勉強会自主勉強会

その他

平成22年1月現在
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土
1

9
土

2
0

水
2

0
土

上 級
役

職
従

業
員

研
修

2
0

月
中 級

中
級

従
業

員
研

修
2

0
木

2
0

日
2

0
日

2
1

木

2
1

日

2
1

火

2
1

金

2
1

月

2
1

月
 春

分
の

日

2
2

金
2

2
月

基 礎
社

会
福

祉
基

礎
研

修
2

2
水

2
2

土
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

講
習

2
2

火
2

2
火

金
月

礎
水

土
火

火

2
3

土
2

3
火

上 級
 勤

労
感

謝
の

日
　

　
役

職
従

業
員

研
修

2
3

木
 天

皇
誕

生
日

　
　

　
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

講
習

2
3

日
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

講
習

2
3

水
2

3
水

2
4

日

2
4

水

2
4

金

2
4

月

2
4

木

2
4

木
2

5
月

2
5

木
基 礎

社
会

福
祉

基
礎

研
修

2
5

土
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

講
習

2
5

火
2

5
金

2
5

金

2
6

火
2

6
金

2
6

日
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

講
習

2
6

水
2

6
土

ﾎ
ｰ

ﾑ
ﾍ

ﾙ
ﾊ

ﾟｰ
介

護
実

習
終

了
2

6
土

2
7

水
2

7
土

上 級
役

職
従

業
員

研
修

2
7

月
中 級

中
級

従
業

員
研

修
2

7
木

2
7

日
ﾎ

ｰ
ﾑ

ﾍ
ﾙ

ﾊ
ﾟｰ

終
了

式
2

7
日

2
8

2
8

2
8

2
8

2
8

2
8

木
日

火
金

月
月

2
9

金
2

9
月

2
9

水
2

9
土

ﾎ
ｰ

ﾑ
ﾍ

ﾙ
ﾊ

ﾟｰ
介

護
実

習
開

始
2

9
火

3
0

土
上 級

役
職

従
業

員
研

修
3

0
火

3
0

木
3

0
日

3
0

水
3

1

日

3
1

金

3
1

月

3
1

木
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リーダー
従業員

一般
従業員

（5年未満）

一般
従業員

（5年以上）

副主任
従業員

主任
従業員

管理職
従業員

役 職 従 業 員 研 修

Ｊ Ｓ Ｔ 研 修

中級従業員研修（平成２２年度末までに単位取得）

社会福祉基礎研修（平成２２年度末までに単位取得）

管理職従業員研修

研修の教科書

11



個
人
研
修
シ
ー
ト

平
成

　
　
年
度

平
成
　
　
年

度

所
属

長
所

属
長

平
成

　
　

年
度

平
成

　
　

年
度

平
成

　
　

年
度

　
４
月

　
４
月

　
５
月

　
５
月

　
６
月

　
６
月

　
７
月

　
７
月

　
８
月

　
８
月

　
９
月

　
９
月

１
０
月

１
０
月

１
１
月

１
１
月

１
２
月

１
２
月

　
１
月

　
１
月

　
２
月

　
２
月

　
３
月

　
３
月

　
１
月

　
２
月

　
３
月

１
２
月

　
９
月

１
０
月

１
１
月

　
８
月

平
成

　
　

年
度

　
　

事
業

所
名

（
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
）

平
成

　
　

年
度

　
　

事
業

所
名

（
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
）

（
平

成
　

　
年

度
末

に
記

入
）

（
平

成
　

　
年

度
末

に
記

入
）

（
平

成
　

　
年

度
末

に
記

入
）

平
成

　
　

年
度

平
成

　
　

年
度

　
７
月

職
場

か
ら

見
た

将
来

ビ
ジ

ョ
ン

《
一

次
評

価
者

記
入

》

平
成

　
　

年
度

研
修

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

　
４
月

平
成

　
　

年
度

平
成

　
　

年
度

研
修

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

　
５
月

　
６
月

平
成
　
　
年

度

作
成

年
月

日

本
人

の
将

来
ビ

ジ
ョ
ン

平
成

　
　

年
度

研
修

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

平
成

　
　

年
度

　
　

事
業

所
名

（
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
）

Ｈ
　

　
　

年
　

　
月

　
　

日

�
人

研
修

（
�

�
）
�

�
シ

ー
ト

所
属

長

氏
　

名
採

用
年

月
日

 3
年

間
の

重
点

テ
ー

マ
と

目
標

自
　

己
　

評
　

価

Ｈ
　

　
　

年
　

　
月

　
　

日

研
修

実
施

状
況

�
職

場
研

修

�
�

�
研

修
　

�
自

主
研

修
　

研
修

年
月

日
研

修
名

　
リ
ー

ダ
ー

シ
ッ

プ
の

発
揮

　
職

場
の

問
題

解
決

　
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

の
活

用

　
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

　
チ

ー
ム

ワ
ー

ク
と

リ
ー

ダ
ー

シ
ッ

プ

主
催

者
名

研
修

先

研
修

名
受

講
年

月
日

研
修

年
月

日

（
３
）
特

別
研

修

　
職

場
の

課
題

形
成

　
リ
ー

ダ
ー

と
し

て
の

実
践

　
能

力
開

発

主
催

者
名

研
修

先
研

修
名

研
修

名
受

講
年

月
日

役
職

従
業

員
研

修
コ

ー
ス

《
所

属
長

記
入

》

受
　

講
　

年
　

月
　

日
H

 　
　

  
年

　
　

　
月

　
　

　
日

 　
 ～

  
  

H
 　

　
  

年
　

　
　

月
　

　
　

日

（
１
）
新

採
用

従
業

員
基

礎
研

修

　
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
の

基
本

と
実

際

項
目

受
講

年
月

日

役
職

　
第

一
線

の
リ
ー

ダ
ー

の
役

割

　
福

祉
サ

ー
ビ

ス
の

実
践

項
目

受
講

年
月

日

（
2
）
職

階
別

基
礎

研
修

　
組

織
活

動

基
礎

中
級

社
会

福
祉

基
礎

研
修

コ
ー

ス
中

級
従

業
員

研
修

コ
ー

ス

　
福

祉
の

理
念

・
動

向
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研修 ～新人向け医療勉強会～

Ｊ Ｓ Ｔ 研 修
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介護支援専門員受験者の研修

業種ごとの資格表

 
業務能力別賃金表中の２級から６級まで在級するに 
必要とする業種ごとの資格表 

業   種 必 要 と す る 資 格 名 
介 護 業 務  

社会福祉主事、介護福祉士、介護支援専門員、社会福祉士 看 護 業 務 
生活相談業務 
食 事 業 務 
機械等管理業務 社会福祉主事、ボイラー技士２級以上、危険物取扱者丙種以上 
介護支援業務 社会福祉主事、介護支援専門員，保健師、社会福祉士 
事務的な業務 社会福祉主事、介護福祉士、日商簿記３級以上（他の類似を認める。）秘書

技能検定準１級以上 
 
 

14



介護サ－ビス事業等の業務に従事し専門性を高める
資格及び手当額

業 種 資 格 名
手当月
額

介護、看護、生活相談、
食事、介護支援の業務

介護福祉士、介護支援専門員、看護師、管理栄養士、保健師、社会
福祉士、理学療法士、作業療法士その他これらと同等と認められる
資格

円
３，５００

社会福祉主事、准看護師、栄養士、歯科衛生士、調理師（いこい、
ヘルパー事業所で継続的に調理業務を行う場合に限る。）、介護職
員基礎研修課程修了者その他これらと同等と認められる資格

２，０００

訪問介護員養成研修２級課程修了者、大型自動車免許（デイサ－ビ
ス事業所でマイクロバスを継続的に運転する場合に限る。）その他
これらと同等と認められる資格

１，０００

機械、施設等管理の業務
介護福祉士、介護支援専門員、看護師、管理栄養士、保健師、社会
福祉士、理学療法士、作業療法士その他これらと同等と認められる
資格

３，５００

社会福祉主事、ボイラー技士２級以上、危険物取扱丙種以上、ボイ
ラー整備士、高圧ガス製造保安責任者、第２種電気工事士その他こ
れらと同等と認められる資格

２，０００

訪問介護員養成研修２級課程修了者、大型自動車免許（デイサ－ビ
ス事業所でマイクロバスを継続的に運転する場合に限る。）その他
これらと同等と認められる資格

１，０００

事務的な業務
介護福祉士、介護支援専門員、社会福祉士、司法書士、社会保険労
務士その他これらと同等と認められる資格 ３，５００

社会福祉主事、日商簿記２級以上（他の類似を認める。）、准看護
師、栄養士、歯科衛生士その他これらと同等と認められる資格 ２，０００

日商簿記３級以上（他の類似を認める。）、秘書技能検定準１級以
上、訪問介護員養成研修２級課程修了者、ケアクラークその他これ
らと同等と認められる資格

１，０００

全業種共通 衛生管理者その他これらと同等と認められる資格 １，０００

１２の資格を持つ主任
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自
主
研
修
支
援

様
式
第

2
号
 

  

自
主
研
修
・
奨
学
貸
付
申
請
書
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
平
成
 
 
年
 
 
月
 
 
日
 

 
 
 
 
 

社
会
福
祉
法
人
一
幸
会
理
事
長
 
宛
 

 所
属
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
氏
名
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
印
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社
会
福
祉
法
人
一
幸
会
従
業
員
研
修
規
程
第
１
3
条
第
２
項
第

1
号
の
規
定
に
基
づ
き
、
奨
学
に
関
す
る
貸
付
を
受
け

た
い
の
で
、
関
係
書
類
を
添
え
て
申
請
し
ま
す
。
 

 

記
 

 
修
学
す
る
通
信
教
育
名
 

  

通
信
教
育
の
学
校
名
 

  

 入
学
等
に
要
す
る
費
用
 

入
学
金
 

 授
業
料
 

 実
習
教
材
費
 

 そ
の
他
 

 

返
済
の
方
法
 

平
成
 
 
年
 
 
月
の
賞
与
か
ら
毎
回
 
 
 
 
 
 
 
円
を
天
引
き
の
上
、
 

  
 
 
年
以
内
に
返
済
し
ま
す
。
 

 

処
理
欄
 次

の
と
お
り
貸
付
し
て
よ
ろ
し
い
か
。
 

次
の
貸
付
金
を
受
領
し
ま
し
た
。
 

常
務
 

理
事
 

事
務
 

局
長
 

総
務

課
長
 

規
程

第
１
3
条

第
２

項

第
 

 
号

に
該

当

貸
付
額
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
円
 

貸
付
額
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
円
 

 平
成
 
年
 
月
 
日
 

  
 
 
氏
名
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

印
 

 

  

 
 

注
：
①
 
分
割
に
よ
る
貸
付
の
場
合
は
、
処
理
欄
を
そ
の
つ
ど
作
成
す
る
こ
と
。
 

 
 
 
 
②
 
貸
付
金
が
返
済
さ
れ
た
と
き
は
、
返
済
さ
れ
た
旨
の
通
知
を
行
う
こ
と
。
 

お
支

払
総

額
円

貸
付
日

金
額

振
替
日

1
口
座

振
替

金
融

機
関

2
口
座

番
号

口
座

名
義

人

年
月

日

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
0

1
1

1
2

1
3

1
4

1
5

1
6

1
7

1
8

1
9

2
0

2
1

2
2

2
3

2
4

2
5

2
6

2
7

2
8

2
9

3
0

0

支
払
後

残
高

0

ボ
ー
ナ
ス
月

支
払
額

回 数

お
支

払
予

定
書

お
支

払
日

毎
月

の
賃
金

よ
り
引
落

（
毎
月

　
2
5
日
）

月
々
支

払
額

合
　
　
計

0
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自主研修支援
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就業規則の改正就業規則の改正

 臨時従業員から正規従業員への登用

※４/１付で２年以上の雇用※４/１付で２年以上の雇用

※人事考課３以上

※介護福祉士 介護支援専門員の資格を持 者は※介護福祉士・介護支援専門員の資格を持つ者は
年齢を問わない

課長推薦 試験 作文 接※課長推薦ー試験ー作文ー面接

登用者状況

平成１８年３名 平成２０年３名 平成２１年３名平成１８年３名 平成２０年３名 平成２１年３名

育児退職者の再雇用育児退職者の再雇用

平成１８年度

 育児のために退職してから５年以内育児 ために退職してから 年以内

選考の結果において再雇用 選考の結果において再雇用

育児退職者の再雇用 ２０年 ４月 １名育児退職者の再雇用 ２０年 ４月 １名

２２年１０月 １名

19



育児退職者再雇用者

研修・資格状況研修 資格状況

社会福祉主事の取得 社会福祉主事の取得
 認知症実践研修・リーダー研修・管理者研修実施
介護福祉士指導者養成者研修 介護福祉士指導者養成者研修

 社会福祉士指導者養成者研修
介護福祉士資格取得受験 介護福祉士資格取得受験

 一幸会介護支援専門員研修受講及び受験
 准看護師 看護師資格取得 准看護師 看護師資格取得
 パート介護員 准看護師取得
 准看護師 看護師通信教育受講 准看護師 看護師通信教育受講
 衛生管理者２種取得
 日本人事管理協会主催ＪＳＴ基本コース受講 日本人事管理協会主催ＪＳＴ基本コ ス受講
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平成２２年度１０月現在の有資格者

��� ����
����
� � 員

����� �����
����
� �

４名 ５名 ２６名 ４名 ５０名 ３５名

有資格者 全従業員数の８５．４%
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